Inovasi Digital

PUOLAROILT

POjok
LAyanan
INfORmMasi publik
Berbasis WebslITe

Mewujudkan layanan informasi publik yang
cepat, mudah, dan berbasis digital.
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Manfaat & Dampak Inovasi POLAROIT

Efisiensi Operasional

Otomatisasi mengurangi
beban kerja administratif; staf
fokus pada tugas strategis.

Modernisasi Layanan

Instansi dinilai lebih
responsif, modern, dan
terpercaya oleh masyarakat.

Transparansi &
Akuntabilitas

Membuka akses data secara
luas untuk membangun
kepercayaan publik.

Manajemen Data

Mempermudah pembaruan,
penyimpanan, dan
pengelolaan informasi publik.
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Ekosistem Layanan Digital

Website Resmi:
kel-karang-asam-ilir.samarindakota.go.id

Email Pengaduan:
karangasamilir2006@gmail.com

Media Sosial: Hotline Lav&qan
Instagram/TikTok: Tersedia

@Kelurahan Karang Asam llir
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Sarana & Prasarana Pendukung

Tablet Akses

Layanan Digital
Anjungan Mandiri
(Self-Service Kiosk)

Pojok Layanan
Informasi
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Statistik Kinerja Pelayanan Informasi

Periode: Januari - September 2025
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Total Permohonan Tingkat
Permohonan Dipenuhi GloEIERIED

Permohonan Ditolak: O

POLAROIT
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Tren Permohonan Informasi Bulanan

3
S @
Q
%
©
g
& 1
i
i
Januari  Februari  Maret April Mei Juni Juli Agustus September
Rekapitulasi Pelayanan Informasi pada PPID Pelaksana (Melalui Frontdesk).
POLAROIT
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Aksesibilitas Layanan untuk Semua

Layanan Langsung Layanan Surat Layanan Digital

Kami memastikan hak atas informasi dapat diakses oleh seluruh lapisan
masyarakat melalui berbagai kanal, baik daring maupun luring.

POLAROIT
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Terima Kasih

“Mari gunakan teknologi untuk kebaikan
dan meningkatkan wawasan kita. Mari jadi
pengguna digital yang bijak dan cerdas.”

Email: karangasamilir2006@gmail.com
Website: kel-karang-asam-ilir.samarindakota.go.id




