TATA CARA PENGAJUAN KEBERATAN
DAN PROSES PENYELESAIAN SENGKETA
INFORMASI PUBLIK DI KECAMATAN

PEHGAJUAN KEBERATAN

Pemohan informasi yang tidak
puas dengan jawaban/layanan
mengajukan keberatan secara terilis

PPID menerima dan mencatal:
keberatan. Memberikan tanda bukti
l penerimaan kepada pemohon

TINDAK LANJUT KEBERATAN

Atasan PPID mempelajari keberatan.
Melakukan klarifikasi kepada PPID
pelaksana

JAWABAN KEBERATAN

Atasan PPID memberikan keputusan
tertulis kepada pemehon paling
lambat 30 hari kerja sejak keberatan
diterima

Pemohon dapat mengajukan
sengketa informasi ke komisi informai
dalam waktu 14 hari kerja setelah
menerima keputusan Atasan PPID

MEDIASI /
AJUDIKASI




PEMERINTAH KOTA SAMARINDA
KECAMATAN LOA JANAN ILIR ILIR

JI. H.AAAAAM RIFADDIN RT.30 Telp. (0541) 4114766 Kel. Simpang Tiga, Samarinda 75131
Website: kec-loa-janan-ilir.samarindakota.go.id email : kecamatanlji@mail.com

FORMULIR PENGAJUAN KEBERATAN
No. Registrasi Keberatan (diisi petugas)*: ....... /PPIDP-KEC.LJI/....... foieiin

A. Informasi Pengajuan Keberatan

Nomor Permohonan Informasi

Tujuan Permohonan Informasi

Identitas Pemohon
Nama
Alamat

Nomor Telpon

Pekerjaan

Identitas Kuasa Pemohon
Nama

Alamat

Nomor Telpon

B. Alasan Keberatan

a. Permohonan Informasi ditolak

b. Informasi berkala tidak disediakan

c. Permintaan Informasi tidak ditanggapi

d. Permintaan Informasi ditanggapi tidak sebagaimana yang diminta
e. Permintaan Informasi tidak dipenuhi

f. Biaya yang dikenakan tidak wajar

0. Informasi disampaikan melebihi jangka waktu yang ditentukan

C. Kasus Posisi (tambahkan kertas bila perlu)

D. Hari/Tanggal Atas Kebaratan Yang Diberikan:

Demikian keberatan ini saya sampaikan, atas perhatian dan tanggapannya, saya ucapkan terima kasih.

Petugas meja Informasi
(Penerima Permohonan)

Samarinda, ........oooeiiiiiiiiini.

Pemohon Informasi
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