SRS

STANDAR PELAYANAN

SURAT I[ZIN BERUSAHA
MELALUI WEBSITE OSS

PERSYARATAN

e Fotocopy KTP

e Fotocopy KK

e E-mail yang aktif
e Mengisi formulir

PENANGANAN PENGADUAN, SARAN DAN
MASUKAN

Untuk Informasi dan pengaduan disampaikan

pada hari dan jam ker)a chat WA :§ 085245963330

JANGKA WAKTU PENYELESAIAN

1 (satu) hari kerja

Biaya/tarif

Tidak dipungut biaya (zratis)

SISTEM, MEKANISME DAN
PROSEDUR

Sesual SOP lentang
pelayanan lerpadu salu
pintu kecamatan Samarinda
Seberang




