
TARGET REALISASI % TARGET REALISASI %

1 2 4 5 6 7 5 6 7

1 Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) 80 80 100% 86 86 100%

Presentase Keluhan / Pengaduan Pelayanan 

Administrasif yang ditindaklanjuti
72 72 100% 75 75 100%

Presentase Pelayanan Administrati Umum yang 

Tepat Waktu
65 65 100% 78 78 100%

Kelengkapan Sarana dan Prasarana Pelayanan Publik 

yang Representatif
11 12 109% 12 12 100%

2
Presentase Jumlah Kelurahan yang Menerapkan 

Program HBS / PHBS
100 100 100% 100 100 100%

Presentase Pos Kamling yang Aktif 60 60 100% 78 78 100%

Presentase Kegiatan Monitoring K-3 ( Keamanan, 

Ketertiban, dan Kebersihan ) 
90 90 100% 100 100 100%

Presentase Tingkat Partisipasi Masyarakat dalam 

Penyusunan Perencanaan Pembangunan Kecamatan 

Sungai Pinang 

90 0 0% 100 100 100%

Presentase Program / Kegiatan dari Usulan 

Masyarakat (Kelurahan) yang Direkomendasikan di 

Tingkat Kecamatan

75 0 0% 100 100 0%

Kegiatan Pemberdayaan Masyarakat Kecamatan 24 24 100% 24 24 100%

100% 100%

Tabel 

Perbandingan Realisasi Indikator Kinerja

Kecamatan Sungai Pinang

Pada Tahun 2017 - 2018 

2017 2018
NO. SASARAN STRATEGIS INDIKATOR KINERJA

Meningkatnya Kinerja 

Penyelenggaraan tugas 

Pemerintahan Kecamatan

TOTAL

Meningkatnya Kualitas Pelayanan 

Publik di Kecamatan 


