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JANJI PERBAIKAN LAYANAN :

Berdasarkan Survey Kepuasan Masyarakat yang kami laksanakan pada periode Tahun 2019, maka kami
berjanji untuk melakukan perbaikan layanan meliputi ;

1. Menyediakan pojok Laktasi untuk kenyaman para lbu menyusui pada saat melakukan
pelayanan.

2. Menyediakan pojok bermain anak untuk kenyamanan pada masyarakat yang membawa
anaknya pada saat melakukan pelayanan di Kantor Kelurahan Teluk Lerong Ilir

3. Menyediakan Kotak Saran untuk kritik dan masukan dari masyarakat demi kemajuan pelayanan
di Kantor Lurah Teluk Lerong llir.

4. Meningkatkan intensitas SDM (Petugas) untuk meningkatkan pelayanan dalam hal pengaduan.
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